Personeels nning.

Beter plannen;, optimaal presteren.




Een goede planning is het fundament onder elk succesvol

project. Of het nu om mensen, transporten of productie-
processen gaat. Bosor is expert in het ontwikkelen van
oplossingen voor planningsvraagstukken. Wij automatiseren
waar dat kan, zodat u bent verzekerd van de meest efficiénte
oplossing. Want er zijn nu eenmaal uitdagingen die een
computer beter de baas is dan het menselijk brein. Dus
bespaar uzelf die tijd, dat geld en die onnodige irritatie!

Laat Bosor u helpen optimaal te presteren.

Beter plannen, optimaal presteren

Bosor maakt het waar!




BosorPlan

Speciaal voor het maken van dienstroosters ontwikkelde Bosor in eigen huis BosorPlan. Door

haar veelzijdigheid is BosorPlan zeer breed inzetbaar. In eerste instantie op werkplekken waar
allerlei vormen van urenregistratie belangrijk zijn. Maar voordl ook ter ondersteuning van

de planner die zelf een rooster moet maken. Van eenvoudige tot complexe roosters, van zorg-

instelling tot productiebedrijf, BosorPlan levert altijd een oplossing die bij u past.

De service van Bosor stopt niet bij de aanschaf van een product als BosorPlan.

Bosor besteedt veel aandacht aan een soepele implementatie en blijft ook
daarna beschikbaar voor de ondersteuning van gebruikers. Een uitstekend
product, gecombineerd met zorgvuldige voor- en nazorg; dat noemen wij bij

Bosor optimaal presteren!

Bosor leverde onder andere
maatwerkoplossingen voor:

e Het optimaliseren van het trans-
port van suikerbieten; van
diverse productieplaatsen met
zeeschepen, binnenvaartschepen
en vrachtauto’s naar distributie-
centra en verwerkers.

e Het inplannen van orders op
de centrale printerafdeling van
een grote Nederlandse bank, met
een rollend planningssysteem
op weekbasis.

e De berekening van maatschap-
pelijke parameters door het
Centraal Planbureau.

Dankzij de flexibele basis is onze software moeiteloos inzetbaar in vele situaties. Maar als u bijvoorbeeld een ERP-systeem heeft, dan is het niet
vanzelfsprekend dat specifieke onderdelen van uw bedrijfsvoering in BosorPlan passen. In dat geval is maatwerk door Bosor wellicht een oplossing.




Werken met BosorPlan is betrek-

kelijk eenvoudig. Het opzetten van
een team, groep of afdeling wijst
zichzelf. Een aantal gegevens kan
rechtstreeks worden geimporteerd
uit een extern systeem. Om het u
extra gemakkelijk te maken, zijn
de actuele CAO-regels voor vakan-
tie, feestdagcompensatie, onregel-
matigheidstoeslag, bereikbaarheid
en slaapdiensten al in BosorPlan
opgenomen. Maar uiteraard kunt

u eigen afspraken gemakkelijk

inpassen.




De belangrijkste voordelen van BosorPlan:

e Eenvoudig vastleggen van cyclische roosters en terug-
kerende wensen.

e U kunt kiezen tussen zélf roosteren of de rooster-
generator gebruiken.

e U kunt uw afdelingsrooster inrichten zoals u dat zelf _
wilt. U bepaalt zelf welke informatie en/of tellingen o "
u onder en naast het rooster op uw beeldscherm > L _BOS ORNet
wilt zien. ' '
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e Vakantieaanvragen, zwangerschapsverlof, lesblokken
en wensen kunnen ver vooruit worden aangegeven.

e U kunt aangeven hoe u met rusttijden wilt omgaan:
laat u bijvoorbeeld minder dan 11 uur rust toe tussen
twee opvolgende diensten.

e U kunt de gewenste aanwezige kwantiteit en kwaliteit . ..
van medewerkers op een bepaald tijdstip aangeven, BosorPlan in de pr aktl]k:
bijvoorbeeld als u met een afdelingsteam om

07.00 uur wilt starten met drie mensen, waarvan Flexibel en 26 gemakkeliik ]

minstens één medewerker een bepaald niveau heeft.

e Het is mogelijk om medewerkers via internet hun
rooster te laten bekijken, wensen door te laten geven,
diensten te laten ruilen of uren aan te laten passen!




Een door BosorPlan berekend rooster voldoet altijd aan alle door u gestelde eisen. Binnen

de ingestelde toleranties zijn er vaak meerdere roosters mogelijk,; maar BosorPlan zoekt
door tot het de optimale oplossing heeft gevonden. De inzet van uw flexpool wordt bijvoor-
beeld geminimaliseerd en de weekend- en dienstenverdeling geoptimaliseerd. Medewerkers
krijgen zo min mogelijk losse vrije dagen en losse werkdagen voorgeschoteld. Het doel is

duidelijk: Bosor streeft perfectie na.

BosorPlan rekent, u controleert




Als BosorPlan voor u een rooster heeft samengesteld,
kunt u daarin uiteraard zaken muteren. Denk bijvoor-

beeld aan:

Ziekmeldingen. De diensten van de
betreffende medewerker worden
vervangen door de ziekcode. De
voor de bezetting benodigde dien-
sten gaan naar de tekortenlijst.

Vervanging. Als u een dienst in de
tekortenlijst aanklikt, krijgt u direct
een lijst met medewerkers te zien, die
de dienst kunnen overnemen. U
kunt ook medewerkers van andere
afdelingen (mét al hun specifieke
gegevens) aan uw rooster toevoegen.

Teveel of te weinig gewerkte uren.
Als medewerkers korter of langer
hebben gewerkt dan hun rooster
aangaf, kunt u dit aangeven. U
kunt een dienst of tijdvak extra
laten uitbetalen door gebruik te
maken van speciale salariscodes.

Flexwerkers inplannen

BosorPlan biedt u de mogelijkheid om in uw rooster gebruik te maken van
een centrale pool met flexwerkers. Uw planners kunnen hier via BosorPlan
diensten aanvragen. De poolcodrdinator kent de aanvragen toe aan pool-
medewerkers en geeft opdracht om ze tijdelijk aan de afdelingen toe te
voegen. BosorPlan houdt automatisch rekening met de werktijdvoorkeuren
van de betreffende collega’s.

Ook is het mogelijk om decentraal van flexwerkers gebruik te maken. In dat
geval bekijkt de planner zelf de contactgegevens, wensen en afdelingsvoor-
keuren van een flexwerker. Hij kan vervolgens zelf bepalen wie hij als invaller
aan het afdelingsrooster toevoegt.

Het gemak van internet

Optimaal gebruiksgemak is al jaren de drijfveer van Bosor. Dat bewijzen we
wederom met een nieuwe dienst: de webservice. Als u met BosorPlan werkt
via onze internetserver, maakt u het uzelf én uw medewerkers nog gemak-
kelijker! Medewerkers kunnen dan online hun rooster en vakantiedagen
bekijken. Ook kunnen ze vanaf elke pc met internetverbinding hun gewerkte
uren invoeren, wensen doorgeven of diensten ruilen met collega’s. Zelfs de
planner kan nu vanuit huis de roosters in elkaar zetten en ze doormailen
aan de medewerkers! In één moeite worden de persoonlijke vakantiekaart
en een roosterherinnering voor de komende week verstuurd.




Uiteraard hoeft u met BosorPlan
geen enkel kengetal zelf uit te
rekenen. Alles gaat automatisch.
Kijk bijvoorbeeld eens naar onze
overzichtelijke vakantiekaarten.

Ook de vakantiedagen die voor de

toekomst vaststaan, zijn al zichtbaar.
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Verbeter de kwaliteit van uw werk!




Niet elke organisatie en/of afdeling is het-
zelfde, maar in de wensen op het gebied
van roosterplanning vinden wij vaak een
grote gemene deler. Hoewel maatwerk met
BosorPlan heel goed mogelijk is, leert de
praktijk ons dat de meest voorkomende
zaken al in BosorPlan zijn ingebouwd. Als
echter blijkt dat klanten specifieke wensen
hebben, dan komen die zeker tijdens een pilot
boven water. Afhankelijk van de complexiteit
van uw vraag zoeken we samen naar een

passende oplossing.

Ervaar het zelf!

Zelf zijn wij volledig overtuigd van de kracht van ons product, maar één beeld zegt meer dan
duizend woorden. Wij demonstreren u daarom graag kosteloos en vrijblijvend hoe BosorPlan
binnen uw afdeling kan functioneren. Het is een eerste stap in het vormen van een oordeel over
de mogelijkheden en de toepasbaarheid van BosorPlan. Indien gewenst kunnen wij u nadien in
contact brengen met een van onze cliénten, om naar ervaringen te vragen.

Een pilot kan u eveneens helpen bij het inzichtelijk maken van de consequenties van werken
met BosorPlan en kan u helpen bij uw eventuele beslissing tot aanschaf. Onze ervaring is dat
een pilot met BosorPlan voor alle betrokkenen leerzaam is. Het maakt helder wat er roostertech-
nisch gezien binnen uw afdeling mogelijk is.

Implementatie

Als u besluit BosorPlan aan te schaffen, maken wij afspraken met u over het implementatie-
traject, de autorisaties en de installatie. Wij leveren u, onder andere aan de hand daarvan, een
op uw organisatie afgestemde offerte en een onderhoudscontract.

De aanschaf van BosorPlan is een investering die zijn rendement zeker opbrengt:

e U bespaart tijd bij het maken van uw personeelsplanning.

e De inzet van flexwerkers wordt geminimaliseerd.

e Dankzij de managementinformatie krijgt u een beter zicht op de resultaten van uw werk.

e De verwerking van de gegevens maakt een aantal administratieve handelingen overbodig.

Beter plannen, optimaal presteren. Bosor maakt het waar!

Leerlingen en stagiaires inzetten
BosorPlan heeft een speciale module ontwikkeld voor het centraal, op jaarbasis inplannen van leerlingen en
verschijnen automatisch op de afdelingslijst, hun lesdagen en begeleiders kunnen duidelijk worden aangege



Huisartsengroepen en centrale
huisartsenposten

BosorPlan biedt uitstekende oplossingen voor de rooster-
planning van centrale huisartsenposten. Zowel de
assistenten, als de huisartsen én de huisartsengroepen
profiteren van de voordelen. Alle planningen kunnen
Is BosorPlan iets voor u? worden gemaakt met de roostergenerator en aan elkaar
worden gekoppeld.

In principe zijn er twee mogelijkheden:

1. Planning per huisartsengroep. De centrale huisartsenpost
verdeelt de diensten onder de huisartsengroepen.
Op basis van de patiéntenaantallen wordt een strikt
evenredige verdeling gemaakt. Ingevoerde afspraken |
en wensen, bijvoorbeeld over nachtdiensten, vakanties,

Ambulante Zorg organiseren én administreren feestdagen en aantal uren per week worden automa-
tisch in het rooster verwerkt. De huisartsengroep

Onze module Ambulante Zorg is speciaal bedoeld voor bepaalt vervolgens zelf hoe zij de toegewezen diensten

het koppelen van medewerkers aan cliénten. Die cliént onder haar huisartsen verdeelt.

kan wonen in een instelling, maar ook iemand zijn die

gebruik maakt van extramurale zorg. De uren van de 2. Planning per huisarts. In dit geval worden de diensten

(traject-)begeleiders zijn gebaseerd op de hulpvraag van van de centrale huisartsenpost meteen toegeschreven

de cliént. U kunt overzichten maken op begeleider- en aan een huisarts. Voor iedere groep én iedere huisarts

cliéntniveau, waarin u bijvoorbeeld de ingezette uren kunnen gedetailleerde wensen worden ingevoerd,

en de reiskosten vastlegt. Deze module wordt volledig zoals de vaste sportavond, geassocieerde collega’s, vrije

geintegreerd in BosorPlan. weekenden, vakanties, enzovoorts. Diensten worden

evenredig onder de huisartsen verdeeld. U kunt uw

rooster zo inrichten dat u precies krijgt wat u wenst. [
Huisartsenposten die hebben besloten om met
deze tweede mogelijkheid te roosteren, willen niets
stagiaires. Afdelingsroosters, begeleiding en bruto- en netto tellingen zijn centraal opvraagbaar. De leerlingen anders meer!

ven en opgevraagd.
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